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Kapcsolattartasi iigyelet
Hazirend

A kapcsolattartési tigyelet célja: a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 22.§-ban foglaltak alapjan a gyermek
¢s a kapcsolattartasra jogosult sziilé, vagy mas kapcsolattartasra jogosult személy szamara a
talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely biztositasa.

1. Nyitvatartas:
minden honap 2. péntek 10.00-12.00 oraig
minden honap 3. szombat 9.00-11.00 oraig

2. A szolgaltatas kizarolag birdsagi itélet, végzés vagy gyamhivatali hatarozat alapjan vehet6 igénybe,
amelyben a kapcsolattartas helyszineként a csalad- és gyermekjoléti kozpont helyisége kertilt
megjelolésre. A szolgadltatas igénybevételének feltetele az egyiittmiikodési megdllapodas eldzetes
megkotése.

3. A kapcsolattartason kizarolag a birdsagi itéletben, végzésben, vagy gyamhivatali hatarozatban
megjelolt személyek vehetnek részt. A megallapodas megkotését érintd elsé id6pontrdl a
kapcsolattartast biztositd szakember telefonon és/vagy irasban értesitést ad a kapcsolattartasra
kotelezettnek és a kapcsolattartasra jogosultnak egyarant.

5. A szolgaltatds mikodtetésében részt vevo szakemberek a gyermekek jogairdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvényben foglalt, a gyermekek jogairol szol6 rendelkezések szem
elott tartasaval, a ,,Sziiloi jogok és kotelességek™ cimszo alatt meghatarozottak figyelembevételével
végzik munkajukat.

6. A kapcsolattartasi tigyeletet biztosito szakember kizarolag a gyermek mindenek felett 116 érdekeinek,
jogainak védelme érdekében avatkozhat bele a kapcsolattartas eseményeibe, segitve ezzel a
kapcsolattartas eldomenetelét.

7. Ha a kapcsolattartdsra barmelyik fél alkoholos allapotban, illetve egyéb, tudatmodosito-, vagy
drognak mindsiil6 szer hatasara bodult allapotban érkezik, vagy a gyermeket veszélyeztetd magatartast
tanusit, a gyermek mindenek felett allo érdekét szem el6tt tartva a kapcesolattartas megkezdésére nincs
lehetdség, a fél a kapcsolattartd helyiségbe sem engedheto be.

8. A kapcsolattartasra jogosult a gyermek el6tt becsmérlé/provokald kifejezéseket, megjegyzéseket a
gyermeket gondozo sziilére nem tehet, ellenkezd esetben a kapcsolattartds megszakitasara fog sor
keriilni. Az agressziv, vagy mas modon provokativ magatartas szintén a kapcsolattartds azonnali
megszakitasat vonja maga utan.

9. Az intézményben a szolgaltatds muiikodtetéséhez rendelkezésre allo targyi eszkozoket (a gyermek
¢letkoranak megfeleld jatékokat) a csaladok rendelkezésére bocsatjuk. A hasznalt eszk6zok épségének
megovasara kotelesek figyelmet forditani.

A kapcsolattartasi ligyelet végén a kapcsolattartasra jogosult — amennyiben a gyermek ¢életkora a 3 évet
meghaladja — a gyermekkel k6zosen a kapcsolattartds soran hasznalt jatékokat, eszkozoket koteles
Osszepakolni és a helyére visszatenni.
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10. A kapcsolattartasra jogosult és a gyermek mobiltelefonjat és okosorajat a kapcsolattartasi helyiségbe
nem viheti be, kivéve, ha ehhez az egyiittmikodési megéllapodasban mindkét fél hozzajarult.

A kapcsolattartasi tigyeleti szolgaltatas igénybevétele kozben a felek a gyermekkel valo egyiittlétrdl nem
készithetnek fényképeket, illetve hang- €s videofelvételeket; kivéve, ha ehhez mindkét fél eldzetesen az
egylittmiikodési megallapodédsban irasban hozzajarult.

11. A kapcsolattartasra jogosult — ha ehhez a masik fél el6zetesen az egyiittmiikodési megallapodasban
irasban hozzdjarult - a gyermeknek hozhat bontatlan gyari csomagolasu, nem romlando ételt, italt,
amelyet a gyermek helyben elfogyaszthat, és ajandékot, amelyet magaval hazavihet.

12. Jarvanyhelyzetben a kapcsolattartasra jogosult, a kapcsolattartasra kotelezett, illetve a 6 éven feliili
gyermek koteles szajat és orrot eltakaré maszkot viselni.

13. A kapcsolattartast akadalyozo koriilményekrdl a kapcsolattartasra jogosult és a kapcsolattartasra
kotelezett az intézmény munkatarsat eldzetesen-, legalabb az esedékes kapcsolattartas napjat megel6zo
munkanapon 12 6rdig telefonon értesitik. Az elmaradt kapcsolattartartast a megallapodasban foglaltak
szerint pétolni kell.

14. A kapcsolattartasi idépont megsértésének mindsiil, ha a barmely fél 10 percnél tobbet késik, a
kapcsolattartason nem jelenik meg, és errdl idoben nem tajékoztatja a kapcsolattartast biztosito
szakembert. Késés esetén a kapcsolattartas idotartama a késés idejével nem hosszabbodik meg.

15. A kapcsolattartasi iigyeleti szolgaltatas felfliggeszthetd az alabbi esetekben:
- az egyiittmilkodési megallapodas be nem tartésa,
- ahéazirendben foglaltak megsértése,
- habarmely fél a gyermeket veszélyeztetd magatartast tantsit.

16. A kapcsolattartast biztositd szakemberek kozfeladatot ellatdo személyek, megilleti Oket a tisztelet:
amennyiben a kapcsolattartds eseményei indokoljak, a szakemberek jogosultak értesiteni a renddrséget,
tlizoltosagot, mentdket, valamint az intézmény feljelentéssel élhet az illetékes hatosag felé.

17. A hazirend, illetve az egyiittmiikddési megallapodas barmely pontjdnak megsértése esetén
intézményilink a megallapodast egyoldaluan felbontja és errél hivatalbdl értesiti a kapcsolattartast
elrendel6 hatosagot.

A Kkapcsolattartasi iigyelet alatt is érvényes az intézmény hazirendje; a kapcsolattartasi iigyelet
hazirendje azt csak kiegésziti, de nem helyettesiti.

Marcali, 2025.10.01.

Hartal Katalin
igazgato

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kapcsolattartasi tigyelet hazirendje a Marcali Szocialis és
Egészségiigyi Szolgaltato Kozpont altal készitett és a Marcali Kistérségi Tobbcélu Tarsuldas Tarsuldsi
Tandcsa 32/2025 (1X.30.) szamu hatdrozatdval jovahagyott Szakmai program 9/A. szamu melléklete.



